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Guías para la configuración del Autenticador  
                                                                                 Productos Winred  

 
 
* Para la configuración del Autenticador de dos factores evitando que las 
cuentas de los usuarios se les realicen suplantaciones de usuario. 
 

 El código de verificación varía cada 30 segundos. 
 Se debe ingresar el código de verificación antes de que varie. 
 Se recomienda utilizar esta herramienta para la cuenta de los usuarios. 

 
En caso de inquietudes se pueden comunicar a las líneas de servicio al cliente 
para ser atendidas. 
 

Autenticación de 2 factores 
 

 

¿Qué es? 

El Autenticador multifactor esta creado con el fin de darle una capa adicional de 
protección a las cuentas de los usuarios y así evitar suplantaciones de usuario.  

 

¿Cómo funciona? 

Cuando un usuario inicie sesión en la página web para ventas, se le solicitará que 
ingrese el nombre de usuario y la contraseña como es lo tradicional, además le 
pedirá que ingrese el código de verificación. Esta herramienta esta creada con el 
fin de mejorar la seguridad y la configuración de la cuenta.  
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TOKEN POR CELULAR 
 

Se ingresa a la aplicación Play Store    desde el celular Android y se descarga 
el  Autenticador de Google y se realiza su instalación. 

 

 
 
 

Luego se ingresa a la página web (aplicación de ventas) y se selecciona el icono 
que  indica el nombre de usuario con el que fue creado en el sistema. 
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1.  Allí podrá visualizar el menú Información del usuario, seleccione la 
opción Autenticación de dos factores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Ingresamos en la opción Configurar Autenticación de 2 factores. 
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3. Una vez allí vamos a visualizar en pantalla la siguiente información. 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 
4. OPCIÓN EN EL CELULAR: Se ingresa a la aplicación Autenticador de 
Google anteriormente instalada en el celular.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. Luego se presiona el primer icono (Escanear código QR) o (Ingresar clave de 
config), ambas opciones estan disponibles pero debe seleccionar una de ellas. La 
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información para escaneo o clave de configuración las podrá visualizar en la 
página web como se muestra a continuación: 
 
Código QR se abrirá la cámara desde la aplicación y lo que se debe hacer es 
escanear el código. 

 

 

 

 

 

 

 

Ingresar clave de config deberá ser tomada desde la página web y ser ingresada 
en el celular. 

 

 

 

 

 

 

 

Poner un nombre de usuario y copiar el código (código autenticador clave secreta) 
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6. Desde la aplicación del celular autenticador de google  se va a generar el 
código de verificación que debe ser ingresado en la página en la opción Code: 
(Requerido) antes de que varié. 

 

 
7. Una vez ingresado el código se presiona Verificar y luego Aceptar. 
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8. En el campo  Aplicación (Requerido) se digita un nombre o un indicativo, se 
presiona en Generar y luego en Finalizado. 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Por último al autenticarse de nuevo en la página podemos verificar que 
después de ingresar el nombre de usuario y la contraseña se solicitara 
ingresar el código de verificación. 
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Ingreso con TOKEN: Procedamos a salir y volver a ingresar  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Se procede a ingresar con normalidad “usuario y clave requerida” y luego será 
solicitado el token. Ingresarlo como se indica a continuación  y dar clic en acceder.  


